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... ZO nejlevnéjsi cenu

OBCHODNi PODMINKY
NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. - odstépny zdvod

1) Vymezeni pojmu
1.1 Prodavajici

NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD - odstépny zavod, Bilkova 855/19 110 00 Praha 1, Staré
mésto, 1CO: 06415598, DIC: CZ684268813.

1.2. Kupujici

Podnikatel nebo spotrebitel, ktery s proddvajicim uzavrel kupni smlouvu nebo
smlouvu o dilo a to v souladu s témito Obchodnimi podminkami.

1.3. Spofrebitel

Spofttebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské Cinnosti
nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povoldni uzavird smlouvu
s proddvajicim nebo s nim jinak jednad.

1.4. Podnikatel

Kazdy kdo samostatné vykondva na viastni Ucet a odpovédnost vydéleCnou
Cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpUsobem. Nebude-li pisemné
ujedndno, plati s odkazem na §430 NOZ, ze zaméstnanci podnikatele jsou
zmocnéni k uzavirdni smluv za podnikatele jeho jménem a na jeho Ucet

v souladu s témito Obchodnimi podminkami.

1.5. Smlouva

Smlouva kupni nebo smlouva o dilo, kterd byla uzaviena mezi kupujicim a
proddvajicim Ustné, pisemné nebo v elektronické podobé.

1.6. ZIbozi

Veskery sortiment nabizeny proddavajicim ke koupi, zejména pneumatiky,
disky kol a prislusenstvi.


http://www.nejdrazsipneu.cz/

1.7. Sluzby

Veskeré sluzby poskytované proddvajicim v ramci jeho podnikatelské Cinnosti,
zejména servis pneumatik, jejich uskladnéni, servis diskU kol, pneuservisni
sluzby, opravy pneumatik jak pro osobni a ndkladni vozidla, motocykly a dalsi
specidlni techniku (zemédélské, stavebni a jiné stroje).

1.8. Cena

Cena zboZi nebo sluzeb dohodnutd ve smlouve a v souladu s t€mito
Obchodnimi podminkami.

1.9. Obcansky zdakonik

Z&kon €. 89/2012 Sb. (ddle jen NOZ), ve znéni pozdéjsich zmén a doplikd,
kterymi se fidi vztahy ze smlouvy mezi proddavajicim a kupujicim.

2) Objednavka - uzavieni kupni smlouvy

Kupni smlouva, na jejimz zékladé je realizovan prodej zbozi mezi proddavajicim
a kupujicim vznikd na zakladé zavazného potvrzeni objednavky. Za zdvaznou
je povazovdna objedndvka ucinénd prostrednictvim internetu (www, e-shop),
telefonu, emailu nebo pomoci kontaktniho formuldre. Pri objedndvce
prostfednictvi internetu, e-mailu nebo kontakiniho formuldre prodavaijici
potvrdi kupujicimu objedndavku a predpokiadany fermin dodani
objednaného zboZi. Neni-li mozné objednané zboZi dodat v terminu, pokusi se
proddavaijici, se souhlasem kupuijiciho, zaijistit odpovidajici ndhradu za
pUvodné objednané zbofi.

Zruseni objedndvky (storno) ze strany kupujiciho:

Kupuijici md pravo stornovat objedndvku, pokud proddvajici neni schopen
objednané zbozi dodat nejpozdéji do 7 pracovnich dnd od
predpoklddaného terminu doddni, neni-li dohodnuto jinak. V souladu se
z&konem ¢&. 367/2000 md zdkaznik pravo do 14 dnU nepouzité zbozi

v origindinim obalu v€etné dokladu o koupi vratit proddvajicimu na viastni
ndklady. Toto pravo se viahuje pouze na fyzické osoby (konelny spotrebitel),
nikoli na firmy (v&etn& OSVC), které zbozi pouZivaji k obchodni nebo
podnikatelské Cinnosti. Dodatecné zmény vyfakturované objedndvky zpétné
nejsou Mozné.

Storno objedndvky ze strany proddavaijicino: zboZi se jiz nevyrdbi, nedoddva
nebo se vyraznym zpUsobem zménila cena dodavatele zbo7i. V pripadé, 7ze
tato situace nastane, proddvaijici bude neprodlené kontaktovat kupujiciho za
Ucelem dohody o ndhradé za pUvodni zbofzi. V pripadé, ze kupuijici zaplatil jiz



Cast nebo celou Castku kupni ceny, bude mu tato Castka prevedena zpét na
jeho Ucet nebo odesldna na uvedenou adresu v nejkratsim mozném terminu
(nejpozdéji vsak do 10 pracovnich dnd).

3) Dodavka zbozi

Dodavatel-proddvaijici je povinen predat odbérateli zbozi Frddné a v&as. Misto
doddni je predem dohodnuté na zakladé potvrzené objedndvky. Obvykla
doba doddnije 1 - 2 pracovni dny od potvrzeni objedndvky. U zbozi na
objedndavku nebo u zboZ doddvaného z externich skladd prodejce se tato
doba mUze prodlouzit. Dojde-li k takové situaci, dodavatel informuje prijemce
o terminu doddni. Preddnim zbozi dopravci splnil dodavatel povinnost zbozi
dodat. Odmitne-li bezdUvodné kupuijici prevzit odeslanou zdsilku, mUze mu
proddavaijici Uctovat smluvni pokutu az do vyse 10% hodnoty z&silky jako
ndhradu za prostredky vynalozené k doddni zbofzi.

4) Ceny

Ceny jsou stanoveny podle aktudinich cenikd dodavatele (ddle jen kupni
cena). Neni-li dohodnuto jinak, cenu dopravy pfi objedndni 4 a vice kusU
pneumatik nebo disk¥, hradi pomérem dodavatel i odbératel. Pii objedndni |
- 3 kust pneumatik, nebo diskd bude pripoctena cena dopravy podle
akfudlnich prepravnich podminek dodavatele. Pfi objedndvce ndkladnich
pneumatik od rozméru 17,5" a vétiich nebo zemédélskych, stavebnich a
specidlnich pneumatik, bude pripoctena cena dopravy podle aktudlinich
prepravnich podminek dodavatele, prepravce. Castka za dopravu mize byt
prfipadné dohodnuta individudiné.

5) Platebni podminky

Odbératel je povinen zaplatit dodavateli kupni cenu fddné a v&as. Neni-li
stanoveno jinak, je povinen odbératel zaplatit kupni cenu dobirkou, pfi
dodani zbo7zi. Pfi kazdé doddavce zbozi vystavi dodavatel fakturu, nebo
danovy doklad, ktery zasle odbérateli se zbozim (U pneumatik je danovy
doklad upevnén fixacni pdaskou pod stitkem s adresou), nebo na zadost
emailem. U objedndvek atypického zbozi mize proddavaijici pozadovat
zdlohu, kterd bude odectena z kupni ceny. Pro pripad prodleni s platbou
faktury je dodavatel opravnén Uctovat odbérateli Uroky z prodleni ve vysi
0,3% z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni. Zbozi zUstdva
vlastnictvim dodavatele do doby Uplného uhrazeni cdstky za dodané zbo7zi.



Bezhotovostni platby jsou povazovany za splnéné teprve pripsdnim cdastky na
UuCet dodavatele.

é) Odpovednost za vady, reklamace

Odbératel je povinen zkontrolovat zboZi pri prevzeti od dopravce. Pokud je
zjisténo poskozeni zasilky, napriklad dopravou, je v zajmu odbératele tuto
skuteCnost zadokumentovat v pritomnosti dopravce. Odpovédnost za Skody
pri prepravé nese dopravce. Veskeré zasilané zbozi je pojisténo. Podepsdnim
prevzeti zbozi odbératel stvrzuje doruceni objednaného zbozi v
neposkozeném stavu. Na pozdéjsi reklamace zpUsobené vinou dopravy nelze
brat zretel a mohou byt zamitnuty. Zaruka se nevztahuje na béziné opoftrebeni
vyrobku zpUsobené pouzivinim. Opotiebovdni zboZi nelze povazovat za
vadu. Zaruéni doba je stanovend nabidkou, nejméné viak 24 mésicU od data
prodeje, mimo jasné uvedenych piipadd (prodej pneumatik se starsi DOT a
DEMO pneumatik). Vady, které nemohly byt zjistény pfi prejimce zbozi a na
které se vztahuje zdruka na jakost zbozi, je odbératel povinen reklamovat u
dodavatele pisesmnou reklamaci na reklamacnim protokolu, ktery je k
dispozici na internetovych stradnkdch prodavaijiciho.

V rédmci reklamace vad zbozi je odbératel oprdvnén:

Pozadovat odstranéni vad doddnim ndhradniho zbozi za vadné zboZi, nebo
doddnim chybéjiciho zboZi, pozadovat odstranéni vad opravou zbofi, jestlize
jsou vady opravitelné, nebo pozadovat prfimérenou slevu z kupni ceny. V
pripadé vaznych vad na zboZi ndlezi odbérateli primérend sleva. Za vady
vzniklé nespradvnym uzivanim proddavaijici neodpovidd. Za vady vzniklé pfi
vyrobé odpovidd vyrobce.

Reklamacni formuldr ke stazeni nize.

7) Okolnosti vylucujici odpovédnost

Dojde-li k uddlostem, které nelze v dobé uzavirdni kupni smlouvy predvidat a
které zpUsobi dodavateli prekdzku v pinéni jeho smluvnich povinnosti, je
dodavatel opravnén posunout IhUtu plnéni o dobu, po kterou tato prekdzka
frvala.



8) Ochrana osobnich dat

Ochrana osobnich Udaju a dat je feSena specidlnim ustanovenim
obchodnich podminek GDPR ready - Zvlastni ustanoveni Obchodnich
podminek o ochrané osobnich Udajo NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. odstépny zavod

Ve kterych se spoleCnost NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. - odstépny zavod se
zavazuje, ze bude chrdnit veskerd Vase osobni dat, kterd musela byt zaddna
pro realizaci objednavky nebo sluzeb.

Veskeré Udaje jsou povazovdany za divérné a je s nimi tak nakldddno a to
v souladu s ustanovenim zakona ¢. 101/2000 Sb. a ve znéni pozdéjsich
predpisU. Zejména vsak zdkonem ¢&. 480/2004 Sb. O ochrané osobnich Udaju.

Kupuijici souhlasi odeslanim objedndavky — uzavienim kupni smlouvy se
zpracovdanim téchto osobnich UdajU proddvaijicim po dobu vyfizeni
objedndavky a ddle po dobu 10let z ddvodu zdkonnych pozadavky.

Kupuijici potvrzenim obchodnich podminek také souhlasi se zasldnim
marketingovych materidll obsahujicim obdobnou nebo souvisejici nabidku
zakoupenych produktd nebo sluzeb spolecnosti NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. -
odstépny zdvod.

Kupuijici ma také pravo na zménu statusu svého souhlasu a to nejlépe na
kontaktni email spolecnosti NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. - odstépny zavod.

Politiku ochrany osobnich dat poskytnutych v pripadé elektronické
komunikace prostrednictvim internetovych strének ve viastnictvi
NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. - odstépny zavod se fidi politikou cookies uvedenou
pod odkazem nize a dalsimi pravidly danymi platnou legislativou.

9) Zavéreénd ustanoveni

Dodavatel se za viech okolnosti snazi vsechny spory vyresit cestou smiru.
Smluvni vztahy z této smlouvy se fidi dobrymi mravy a platnym ceskym
pravnim rddem, zejména ustanovenim §409 a ndsl. Obchodniho zdkoniku .
513/1991 sb., v platném znéni.

10) Dalsi informace

Dle z&kona €. 185/2001 Sb. Jsou ndklady na zpétny odbér pneumatik,
zpracovdni a vyuziti odpadnich pneumatik zahrnuty v cené objedndvky ve
vysi 2,50KE/kg.


https://www.nejdrazsipneu.cz/
https://www.nejdrazsipneu.cz/

Mistem zpétného odbéru pneumatik je:
Provozovna spolecnosti NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD odstépny zavod

NEJDRAZSIPNEU.CZ, Sedleckd 444, 264 01 SedICany

Znéni platné od 1. 1. 2019

REKLAMACNI PODMINKY NEJDRAZSIPNEU.CZ LTD. -
odstépny zdvod

1) Reklamovat Ize vyhradné vady a poskozeni (vzniklé vyrobni vadou nebo
jejim nasledkem), které maiji vliv na funkci reklamovaného zbozi (pneumatiky,
disky kol a prislusenstvi). Ostatni poskozeni vznikld v dUsledku nedbalého nebo
nesprdvného pouziti, montdze nelbo mechanického poskozeni, nebudou
akceptovdana.

2) Kupuijici je povinen jak pfi prevzeti zbozi (pneumatik, diskd kol a prislusenstvi)
od dodavatele, tak i pred vliastni montazi zkontfrolovat, ze zbozi odpovida
dané specifikaci a Zze nevykazuje zjevné vady Ci poskozeni.

3) Prodejce nebude brdt zietel na reklamace defektd, které mohly vzniknout
poskozenim béhem prepravy a ndslednym nespravnym skladovanim. Pokud
tyto z&dvady nebudou zjistény pfi prevzeti zboZi kupujicim a nejpozdéji jeste
pred montdzi.

4) Vyjadreni k poskozeni zpUsobenému evidentné jinou pricinou nez vyrobni
vadou (zamitnuti neoprdvnéné reklamace — napfr. jasné mechanické
poskozeni) vystavuje konecnému kupujicimu prodejce, nebo autorizovany
dealer zbof7i, ktery je vyrobcem.

5) Reklamovat Ize pouze zbozi zakoupené v siti autorizovanych dealerd na
Uzemi CR a jejich subdealerd. Na toto zboZi se vztahuje standardni zaruéni



doba, neni li uvedeno jinak, 24 mésict od data ndkupu (resp. zakoupeni zbozi
uzivatelem / spotfebitelem/ kupujicim) stanovend platnou legislativou.

Predmétem reklamace nemohou byt pneumatiky starsi 5 let od data vyroby
(uvedeno na bocnici — DOT) a DEMO pneumatiky (DEMO pneumatikou se
rozumi pneumatika, kterd jiz byla namontovédna a demontovdna ve stavu
nové pneumatiky).

Zdruka se nevztahuje na opotrebeni zpUsobené béznym uzivanim i pred
uplynutim zdrucni doby.

8) Kupujici je povinen ozndmit bez zbytecnych odkladd reklamaci
prostrednictvim kompletné vyplinéného reklamacniho protokolu dle bodu 7).

7) Kupuijici je povinen doloZit k posouzeni opravnénosti reklamace:
- reklamované zbozi s jednoznacnym uvedenim reklamované vady

- veskeré Udaje o provoznich podminkd&ch pro Uplné vyplnéni reklamacniho
protokolu, nutné k posouzeni oprdvnénosti reklamace, spravnost 0daji musi
potvrdit prodejce i uzivatel svymi podpisy

- doklad prokazujici ndkup reklamovaného zbozi a jeho kupni cenu.

8) LhUta pro reklamacni fizeni zacind bézet dnem pisemného doruceni
kompletné vyplnéného reklamacniho protokolu a ostatnich ndlezitosti
prodejci.

9) Kompenzace uznané reklamace pneu se provadi financénim vyrovnanim,
dle principu pomérného opotfebeni pneu (origindini hloubka dezénu /
primeérnd zbyvajici hloubka dezénu), pripadné s prinlédnutim k celkovému
stavu pneumatiky, nebo formou primérené slevy k zakoupeni novych
pneumatik stejného nebo srovnatelného typu.

Reklamace ostatniho zbozi (disky kol, prislusenstvi) se provdadi s prinlédnutim
k celkovému stavu reklamovaného zbozi.



10) V pripadé, ze reklamovand pneumatika nebo jiné zbozi se jiz nevyrdbi,
nebo neni dovdzeno na cesky trh a uzivatel neprokdze UCtem ndkupni cenu,
nejblizsi podobnd pneumatika nebo zbozi bude pouzito pro vypocet
kompenzace.

11) Nelze akceptovat reklamace defektd pneumatik zpUsobené ndsledujicimi
pricinami:

- poskozeni v dusledku nesprdvného pouziti, montdaze, skladovdni nebo jiné
manipulace

- pneumatiky opoftrebené na hranici indik&toru TWI

- pneumatiky opravované, protektorované, nesprévné prorezané nebo
opétovné reklamované (vyfiznuté DOT)

- pneumatiky bez potfebnych informaci (viz. reklamacni protokol)

- nadmeérnd hluc¢nost a odchylky kruhovitosti (bocni a obvodové hdzeni) po
vice nez 10% opotrebeni

- poskozeni nebo opotrebeni vliivem:

geometrie ndprav vozidla / nevyvdzenosti kol / stavu brzd, cepU, loZisek nebo
tumicd nespravného husténi / pretizeni (prehidti) / pdsobeni chemikdlii nebo
ohné / poufiti snéhovych fetéz( / pouiiti pro zdvody a soutéze / jizdy na
prdzdné pneu / Umysiného poskozeni.

Ddle také pneumatiky z vrakd a havarovanych vozd a poskozeni ndsledkem
provoznich rizik a stavu vozovky: (pripichy, prirazy, poskozeni o obrubniky,
ndsledkem Soku — pUsobeni mechanické sily koncentrované do jednoho
mista).

12) Spotrebitel (kupujici) musi byt prodejcem upozornén a

akceptovat pripadny destruktivni zdkrok na reklamované pneumatiky (napr.
rozfiznuti pneu), bude-li nezbytny pro zjisténi vady nebo pricin poskozeni, a to
bez ohledu na konecny vysledek zkoumani.

13) Nebude-lireklamace oprdvnénd, mohou byt reklamujicimu UCtovany
pfipadné naklady spojené s manipulaci se zbozim, nutnou pro posouzeni
(montdz nebo demontdz pneu z disku, vyvazeni, ventilky atd.)



14) Viechny pneumatiky, duse a disky a jiné zbozi budiz pouzivany v souladu
s nasledujicimi pravidly:

- spravny vybér typu, rozméru a viech parametrd podle provoznich podminek
a v souladu s platnymi predpisy a Udaiji vyrobce vozidla.

- montdz a demontdz vzdy na odpovidajicim neposkozeném zarizeni za
dodrzeni viech doporu¢enych postupU, vyhradné odborné zpUsobilym
persondlem.

- dodrzeni viech technickych parametrd jako je rozmér rafku, tiak, zatizen,
rychlostni kategorie apod.,

schvdlenych pro dany typ pneumatiky a vozidla.

- z&kaznik mUze kdykoliv konzultovat vhodnost pouZiti s ohledem na technické
parametry pneu s autorizovanym prodejcem.

/néniplatné od 1. 1. 2019



